Perancangan     Sistem   Informasi Rental Mobil Happy Day 

Berbasis Web by Aditya, Sony Indra et al.
PERANCANGAN SISTEM INFORMASI RENTAL MOBIL 






Disusun sebagai salah satu syarat menyelesaikan Program Studi 
Strata I pada Program Studi Teknik Informatika Fakultas Komunikasi dan Informatika 




SONY INDRA ADITYA 






PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 
FAKULTAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 









Skripsi dengan judul 
PERANCANGAN SISTEM INFORMASI RENTAL MOBIL “HAPPY DAY” 
BERBASIS WEB 





Hari  : …………………………. 




































: uped uu>lrIesrp uep rnfnlasrp 'esryedrp r{BIo} tul
gf,a\ srsYfluflfl
,,IY( IililVH,'IIBtOIAI fYJNtrU ISYWUO.{NI IAItrISN NYCNYJNYUTd
ppnfueEuep IsdF{S








euelres mlsE qeloreduretu {nlrm






gI0Z rrururel gg p8Euel eped
1[n8ue4 rre,t\oq uedep ry w{u€rlagadp W1e1
gLO OLO OOZ T :IAtrIN
YAIIOY YU(NI ANOS
qelo rmsns1p uep uelders.radrp
fltrAI SISYflUf,g










'sele lp regep rre#ueqe{ u€p rsr sele qurvre[Bm88uepoq
edeg 'u,(um[n[es ueEuep tenq udes tur rsnqu]uo>l Jegep uup uuupdured trurlnueq
'e,(es rrq{V se8n; tu€l?p asDqupp uulunqured uep ue8uecuered {n}un IAS,W
'rsapTde lenqllrour {n}un dHd rrarlrerSo.rured Bs"rpq uopmSSuoru edeg '7
%02leurelw u?p n>Ing 'c
%0v ue^."1Y\ 
.q
%0V e.Qpu erpur,(uog 'e
: n1re.( rur rse4{de trulenquad tuel€p as€luasJad 'Euero ederoqeq rJup uunluuq
uu8uap lenqlp w top tddog 11qoru Ieluor rsuurroJur tueprs uu8uecuure4'1
:rsdr.nls uermsnduod ueyep rsnqr4uo>l Jegep ue4reduus e.(es p>1usg
'e4e$nd regep welep uapnqosrp uep 1ul qe>lsuu ulul€p ncurp
sllngol ur?ces Eued ryenco>l ulel Euero qelo ue{lrqre}lp nu}u s11n}lp qeured Eued
ledepued nele u.(m1 ledeprel >tepp e8nt e,(es uenqele8ued Euefuudes uep 'r33ur1
uenm8re4 n1ens Ip ueeueftese4 .re1eE qeloredtueru >lnlun uelnfup qeued Euud




MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
 
MOTTO: 
1. “Tiada doa yang lebih indah selain doa agar skripsi ini cepat selesai” 
2. “Lebih baik terlambat daripada tidak wisuda sama sekali” 
3. “Teman sejati adalah ia yang meraih tangan anda dan menyentuh hati anda” 
 
PERSEMBAHAN: 
1. Bapak, Ibu dan keluarga  tercinta yang selalu selalu membimbing, 
mendoakan, membiayai, dan memberikan motivasi serta selalu berharap 
semoga kelak aku bisa menjadi insan yang berbakti kepada agama, orang tua, 
bangsa, dan negara. 
2. Nilla shoimah yang selalu memberikan dukungan dan semangat dalam 
menyelesaikan tugas akhir ini. 
3. Maz wawan yang selalu setia dan sabar dalam  membimbing  dan 
memberikan masukan-masukan dalam pembuatan tugas akhir ini. 
4. Pimpinan beserta seluruh karyawan rental mobil Happy Day yang telah 
membantu dalam memberikan data-data yang diperlukan. 
5. Teman-teman satu kos yang telah memberikan dukungan dan menemani 
dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 
6. Teman-teman informatika khususnya angkatan 2007 yang tidak dapat saya 
sebutkan satu-persatu, terima kasih telah berkenan berbagi ilmu dan 
pengalamanya. 
7. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah membantu 




Assalamualaikum Wr. Wb 
 Puja dan puji syukur saya ucapkan kepada Allah SWT, berkat rahmat dan 
hidayah-Nya saya dapat menyelesaikan skripsi ini. Shalawat dan salam turut 
tercurahkan kepada Rasulullah SAW, keluarga dan sahabatnya. Selanjutnya, saya 
ingin menyampaikan rasa terima kasih yang tak terhingga kepada semua pihak 
yang telah membantu  kelancaran pembuatan skripsi saya  dengan judul “ 
Perancangan sistem informasi rental mobil Happy Day berbasis web “ dukungan 
itu baik berupa dukungan moril maupun materil. Karena saya yakin tanpa bantuan 
dan dukungan tersebut sulit rasanya bagi saya untuk menyelesaikan skripsi ini. 
Disamping itu, izinkan saya menyampaikan ucapan dan terima kasih yang 
sebesar-besarnya kepada : 
1. Husni Thamrin, S.T., MT, Ph. D, selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan 
Informatika Universitas Muhammadiyah Surakarta. 
2. Dr. Heru Supriyono, M. Sc selaku Ketua Program Studi Teknik 
Infomatika Universitas Muhammadiyah Surakarta. 
3. Drs. Sudjalwo, M. Kom , selaku Dosen Pembimbing I yang senantiasa 
membimbing dan memberikan semangat  kepada  saya dalam penyusunan 
skripsi. 
4. Tindyo Prasetyo. ST , selaku Dosen pembimbing II yang selalu 
memberikan arahan dan dukungan kepada saya demi terselesaikanya 
skripsi yang saya kerjakan. 
vii 
 
5. Semua Dosen Teknik Informatika beserta staf dan karyawan yang telah 
memberikan bimbingan dan membantu proses belajar mengajar di fakultas 
Komunikasi dan Informatika Universitas Muhammadiyah Surakarta. 
 Dalam penyusunan skripsi ini saya menyadari masih sangat jauh dari 
kata sempurna, untuk itu segala macam kritik maupun saran yang bersifat 
membangun sangat saya harapkan. 
 Akhirnya saya berharap semoga tulisan ini bisa bermanfaat bagi 
pembaca yang berkepentingan. 
Wassalamualaikum Wr. Wb 
 
       Surakarta,  
 
 
      Sony Indra  Aditya 













Halaman Judul ..................................................................................................  i 
Halaman Persetujuan  .......................................................................................  ii 
Halaman Pengesahan  ......................................................................................  iii 
Halaman Daftar Kontribusi  .............................................................................  iv 
Motto Dan Persembahan ..................................................................................  v 
Kata Pengantar  ................................................................................................  vi 
Daftar Isi ..........................................................................................................  viii 
Daftar Tabel  ....................................................................................................  xi 
Daftar Gambar  .................................................................................................  xii 
Abstraksi  .........................................................................................................  xiii 
BAB I PENDAHULUAN  ..............................................................................  1 
A. Latar Belakang Masalah  ............................................................................  1 
B. Perumusan Masalah  ..................................................................................  3 
C. Batasan Masalah.........................................................................................  4 
D. Tujuan Penelitian .......................................................................................  4 
E. Manfaat Penelitian .....................................................................................  5 
F. Sistematika Penulisan  ...............................................................................  5 
BAB II TINJAUAN PUSTAKA  ...................................................................  7 
A. Telaah Penelitian ........................................................................................  7 
B. Landasan Teori  ..........................................................................................  9 
BAB III METODOLOGI PENELITIAN  ...................................................  24 
A. Waktu dan Tempat Penelitian ....................................................................  24 
ix 
 
B. Alur Penelitian ...........................................................................................  24 
C. Gambaran Sistem .......................................................................................  25 
D. Analisis Kebutuhan Sistem ........................................................................  26 
1. Analisis Kebutuhan Hardware .............................................................  27 
2. Analisis Kebutuhan Software ...............................................................  28  
3. Admin  ..................................................................................................  30 
4. User karyawan  .....................................................................................  30 
5. Member  ...............................................................................................  30    
6. Non member  ........................................................................................  31 
E. Perancangan Sistem  ..................................................................................  31 
1. Metode Penelitian.................................................................................  31 
2. Desain Sistem .......................................................................................  34 
a. Data Flow Diagram (DFD) ...........................................................  34 
b. Perancangan Use Case ..................................................................  36 
3. Desain Database ...................................................................................  42 
4. Entity Relationship Diagram (ERD .....................................................  48 
5. Desain Dialog Layer ...................................................................................  48 
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN  ......................................................  50 
A. Hasil Penelitian  .........................................................................................  50 
B. Analisa dan Pembahasan 
1. Hak akses pengguna sistem informasi .....................................  50 
2. Halaman untuk user umum ......................................................  52 
3. Halaman member (anggota ......................................................  56 
x 
 
4. Halaman untuk pegawai ...........................................................  64 
5. Halaman untuk admin ..............................................................  68 
C. Pengujian Sistem .......................................................................................  69 
BAB V PENUTUP  .........................................................................................  71 
A. Kesimpulan  ...............................................................................................  71 
B. Saran  ..........................................................................................................  71 


















Tabel 2.1    : Perintah- perintah dasar MySQL ................................................  17 
Tabel 3.1    :Tabel user login ...........................................................................  40 
Tabel 3.2    : Tabel input kategori ....................................................................  40 
Tabel 3.3    : Tabel input mobil ........................................................................  40 
Tabel 3.4   : Tabel input sopir ..........................................................................  41 
Tabel 3.5    : Tabel input user ..........................................................................  41 
Tabel 3.6    : Tabel input promo .......................................................................  41 
Tabel 3.7    : Tabel aturan TIC .........................................................................  42 
Tabel 3.8    :Tabel user admin  .........................................................................  42 
Tabel 3.9    : Tabel hubung ..............................................................................  43 
Tabel 3.10  : Tabel kategori .............................................................................  43 
Tabel 3.11    : Tabel mobil ...............................................................................  44 
Tabel 3.12    : Tabel non pelanggan  ................................................................  44 
Tabel 3.13    : Tabel Pelanggan ........................................................................  45 
Tabel 3.14    : Tabel Promo ..............................................................................  45 
Tabel 3.15    : Tabel Rental ..............................................................................  46 
Tabel 3.16  : Tabel Rental_n ............................................................................  46 









Gambar 3.1 : Diagram Alir Penelitian  ............................................................  24 
Gambar 3.2 : DFD Level 0 ...............................................................................  30 
Gambar 3.3 : DFD Level 1 ...............................................................................  34 
Gambar 3.4 : Use Case Diagram ......................................................................   37 
Gambar 3.5 : ER Diagram ................................................................................  48 
Gambar 3.6 : Gambar tampilan utama .............................................................  49 
Gambar 4.1 : Tampilan Halaman Beranda .......................................................  52 
Gambar 4.2 : Tampilan Halaman Profil ...........................................................  53 
Gambar 4.3 : Tampilan Halaman Registrasi ....................................................  54 
Gambar 4.4 : Tampilan Halaman Rental..........................................................  55 
Gambar 4.5 : Tampilan Halaman Tarif Rental.................................................  56 
Gambar 4.6 : Tampilan Form Login ................................................................  57 
Gambar 4.7 : Tampilan Form Pemesanan Mobil .............................................  59 
Gambar 4.8 : Tampilan Form mobil jika sudah dipinjam ................................  61 
Gambar 4.9 : Tampilan Form setelah pemesanan ............................................  63 
Gambar 4.10 : Tampilan Form Kritik dan Saran .............................................  64 
Gambar 4.11 : Tampilan Form Harga Sewa Rental .........................................  65 
Gambar 4.12 : Tampilan Form Kategori Mobil dan Denda .............................  66 
Gambar 4.13 : Tampilan Form Data Mobil .....................................................  66 
Gambar 4.14 : Tampilan Form Data Pelanggan...............................................  67 
Gambar 4.15 : Tampilan Form Data sopir .......................................................  67 
Gambar 4.16: Tampilan Form Sebelum Login ................................................  68 




 Sistem Informasi Rental mobil Happy Day merupakan sistem yang 
dibangun dengan tujuan untuk memudahkan masyarakat yang suka berwisata dan 
berpergian mendapatkan sarana transportasi dengan pelayanan yang mudah dan 
cepat, cukup dengan internet kita bisa mencari dan melakukan pemesanan mobil 
yang kita inginkan untuk dipakai dalam menemani setiap perjalanan anda. 
 Metode perancangan sistem yang digunakan adalah adalah SDLC (System 
Development Life Cycle) yaitu siklus hidup pengembangan sistem. Untuk 
mengembangkan sebuah sistem mempunyai proses/urutan terkait dengan sistem 
yang dikembangkan, SDLC sendiri adalah proses yang  digunakan oleh analisis 
sistem untuk mengembangkan sistem informasi mulai dari analisis/penentuan 
kebutuhan, perancangan sistem, implementasi sistem, perawatan sistem dan 
kebijakan perencanaan sistem/penyerahan kepada konsumen. 
 Sistem di implementasikan pada bulan September 2012, berdasarkan hasil 
dari uji sistem, pihak rental sangat terbantu dengan adanya sistem ini karena dapat 
meningkatkan pelayanan dan memudahkan user untuk melakukan pemesanan 
mobil secara online.  
 
Kata kunci : Sistem Informasi Rental Mobil , SDLC. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
